Informacja o zasadach przechowywania i przetwarzania danych
osobowych w Instytucie Badan Marketingowych i Spotecznych
VRG Strategia

Czym jest RODO?

RODO (Rozporzadzenie o Ochronie Danych 0Osobowych) stosujemy w
Instytucie Badan Marketingowych i Spotecznych VRG Strategia od 25
maja 2018 r. Peina nazwa to: Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0sOb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przepiywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

Jaki jest cel RODO?

RODO wprowadza i ujednolica zasady przetwarzania danych osobowych na
terenie catlej Unii Europejskiej. W szczegolnosci dba o bezpieczenstwo
danych osobowych i chroni prawo do prywatnos$ci

Podstawowe zasady RODO

RODO formuiuje 6 zasad przetwarzania danych osobowych, ktorymi
kieruje sie takze nasz Instytut, gdy przetwarzamy dane osobowe.

m 1. Zasada zgodnosci z prawem, rzetelnosci 1 przejrzystosci.
Przetwarzamy dane osobowe w sposdOb zgodny z przepisami prawa. O
wszystkich kwestiach z tym zwigzanymi iinformujemy wyczerpujgco
ustalonymi kanatami komunikacji i jak najprostszym jezykiem, by
osoby, ktorych dane dotycza, byly Swiadome, Zze zbieramy,
przechowujemy lub w inny sposob przetwarzamy ich okreslone dane
osobowe.

m 2. Zasada minimalizacji i adekwatnosci danych.

Przetwarzamy tylko te dane, (adekwatne, stosowne), ktore sg
rzeczywiscie potrzebne, by zrealizowa¢ cel prowadzonego przez nas
badania, wywiadu, ankiety etc.

m 3. Zasada prawidiowosci danych.

Doktadamy najwyzszej starannosci, by dane, ktdére przetwarzamy, byty
zgodne z prawda, aktualne i dokladne. Dlatego mozemy co jaki$ czas
prosi¢ osoby, ktorych dane przetwarzamy, o to, by sprawdziity i
zaktualizowaty swoje dane. Prosimy tez osoby, ktore podaty nam swoje
dane by informowaty nas o zmianach tych danych (numer telefonu, adres

itp.).

m 4. Zasada ograniczenia celu oraz przechowywania przetwarzanych
danych.

Dane osobowe zbieramy jedynie w konkretnym, wyraznym 1 prawnie
uzasadnionym celu, ktorego nie moglibysmy osiggngaC w inny sposob.
Przechowujemy dane w formie, ktora umozliwia identyfikacje osoby,
ktoérej dane dotycza. Przetwarzamy je tylko tak diugo, jak jest to
niezbedne, by zrealizowacC cel, dla ktorego je pozyskalismy (chyba, ze
do dalszego przetwarzania zobowigzujg nas przepisy prawa).



m 5. Zasada integralnosci i poufnos$ci danych.

Zapewniamy takie rozwigzania informatyczne 1 organizacyjne, dzieki
ktérym dane osobowe, ktore przetwarzamy, sa bezpieczne. Chronimy dane
przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz
przypadkowg utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem.

m 6. Zasada rozliczalnoSci.

Jestesmy w stanie wykazacC (w sposob, jakiego wymaga od nas prawo), ze
w odniesieniu do danych osobowych dziatamy zgodnie z przepisami
prawa.

Jaki jest cel i podstawa prawna przetwarzania Pani / Pana danych
osobowych?

Przetwarzamy Pani / Pana dane osobowe, poniewaz jest to niezbedne do
prowadzenia dziatalnos$ci badawczej naszego Instytutu i kontaktowania
sie z Pania / Panem. Przetwarzamy tez Pani / Pana dane osobowe w
celach wskazanych ponizej, na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu Instytutu, ktorym jest:

m 1. Kontrola rzetelnosci pracy ankietera, ktéry przeprowadzit z
Panig / Panem wywiad, badanie, ankiete etc.

m 2. Kontaktowanie sie z Panig / Panem w celu uzgodnienia terminu /
warunkow udziatu w prowadzonym przez Instytut badaniu.

m 3. Przeprowadzanie analiz statystycznych, (np. struktury proéby
badawczej pod wzgledem pici, wieku etc).

m 4. Przechowywanie danych dla celow archiwizacyjnych, oraz
zapewnienie rozliczalnos$ci (wykazania speilnienia przez Instytut
obowigzkoéw wynikajgcych z przepisow prawa).

Kto jest administratorem Pani / Pana danych osobowych i czy sa one
przekazywane osobom trzecim?

Administratorem danych osobowych jest: Instytut badan Marketingowych
i Spotecznych VRG Strategia 30-398 Krakoéw, ul. Browarniana 23B

Pani / Pana dane osobowe nie sg udostepniane osobom, organizacjom
miedzynarodowym ani panstwom trzecim.

Skad mamy Pani / Pana dane osobowe?

Swoje dane osobowe podata nam Pani / Pan osobisScie podczas pierwszego
spotkania z ankieterem i potwierdzil(a) ten fakt swoim podpisem.
Czy przetwarzamy Pani / Pana dane osobowe automatycznie (w tym
poprzez profilowanie) w sposob wpiywajacy na Twoje prawa?

Pani / Pana dane osobowe nie sg i nie bedg przetwarzane w sposob
zautomatyzowany (w tym w formie profilowania).

Czy podanie danych osobowych jest konieczne i czy jest warunkiem
udziatu w badaniu, wywiadzie, ankiecie etc.?

Przekazanie wlasnych danych osobowych jest konieczne, gdy:

m 1. Zachodzi potrzeba kontaktu z Panig / Panem w przysziosci(np.
ustalenie kolejnej wizyty ankietera, deklaracja udzialu w badaniu w



przysztosci etc.).

m 2. Gdy wymagane jest to przepisami prawa (np. dotyczgcymi
prowadzenia ewidencji ksiegowej).

m 3. Zawsze moze Pani / Pan odmowi¢ podania swoich danych, jednakze,
gdy sag one konieczne skutkowa¢ to bedzie wykluczeniem z udziaiu w
wywiadzie, badaniu, ankiecie etc.

Jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

Pani / Pana dane osobowe przechowujemy przez okres wspoipracy z
Instytutem, z wyjatkiem sytuacji, gdy dalsze ich przechowywanie
wynika z obowigzujacych przepiséw prawa. Dane podane nam w celu
kontroli rzetelnosSci pracy ankieterow przechowywane sg przez okres
nie diuzszy niz 8 tygodni od daty ich podania. Dane te sg nadal
przechowywane, jesli wyrazil(a) Pani / Pan chec¢ udziatu w naszych
badaniach w przyszitosci.

Jakie uprawnienia maja osoby, ktérych dane dotyczg, i jak je
realizujemy?

Prawo dostepu do danych.

Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo dosta¢ od nas informacje o tym,
czy przetwarzamy jej dane osobowe. Zainteresowana osoba ma prawo
wiedzie¢: - dlaczego przetwarzamy okreolone dane; - jakie typy danych
przetwarzamy; - jakim odbiorcom lub kategoriom odbiorcéw ujawniliomy
(lub mozemy ujawnicC) dane o w szczegoOlnosci dotyczy to odbiorcow w
panstwach innych niz panstwa Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub
organizacji miedzynarodowych; - jak diugo planujemy (o ile mozna to
okreoli¢) przetwarzac¢ dane albo na podstawie jakich kryteriow
ustalalismy ten okres.

Prawo do sprostowania danych

Osoba, ktodra poprzez udziatr w badaniu podata nam swoje dane, moze
zgdac¢, bysmy niezwtocznie sprostowali jego nieprawidiowe dane osobowe
lub uzupeinili niekompletne dane.

Prawo do usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym)

Osoba, ktorej dane dotycza, moze zagadac¢, bysmy usuneli jej dane, gdy:
m - dane nie sg juz niezbedne, by zrealizowac¢ cel, dla ktorego je
zebralismy,

m - dane nie byty przetwarzane zgodnie z RODO lub innymi przepisami
prawa.

Osoba, ktoéra chce, by usungé¢ jej dane, moze poprzez kanaty
komunikacji ztozyC¢ wniosek, w ktorym okrecoli swoje zgdania.
Uwzglednimy je, gdy o w naszej ocenie o nie bedziemy mieC prawnie
uzasadnionych podstaw, by kontynuowaé przetwarzanie. Zadanie
uwzglednimy tak szybko, jak to bedzie mozliwe, biorac pod uwage
okolicznosci i nasze mozliwosci techniczne.

Jak mozna skarzy¢ sie na ochrone swoich danych osobowych?

Ma Pani / Pan prawo wnieSC skarge w zwigzku z przetwarzaniem przez
nas swoich danych osobowych do organu nadzorczego, ktorym jest
Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych (adres: Generalny
Inspektor Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).



Jak przebiega komunikacja miedzy Instytutem a osobami, ktorych dane
sa przechowywane?

Podstawowym kanalem komunikacji jest droga elektroniczna.

Adres e-mail: vrg@vrgstrategia.pl,

Adres korespondencyjny:

Instytut Badan Marketingowych i Spotecznych VRG Strategia
ul. Browarniana 23B

30-398 Krakow,



